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A/S Storebeelt

A/S STOREBZLT BETINGELSER FOR STOREBZLT
ERHVERV - GALDENDE FRA 1. JANUAR 2026

1. Generelt

1.1 Disse betingelser (“Aftalen”) geelder for Deres ("Kunden”) brug af rabatproduktet Storebeelt
Erhverv ("Produktet”). Produktet tilbydes til virksomheder og selvstaendigt erhvervsdrivende og
omfatter alle karetgjsklasser. Gragn rabat kan dog alene opnas for keretgjer i klasse 4-7.
Produktet udbydes af A/S Storebaelt, CVR-nr. 10634970, Storebaeltsvej 70, 4220 Korsgar,

e-mail: erhverv@sbf.dk.

1.2 Aftalen Igber indtil den opsiges. Ophar af benyttelse af Produktet udger i sig selv ikke en
opsigelse. Kunden kan opsige Aftalen med 14 dages varsel. Med samme varsel kan A/S Storebaelt
opsige Aftalen.

1.3 A/S Storebeelt har ret til at eendre Aftalens vilkar med 14 dages varsel. Varsling af nye betin-
gelser sker ved offentliggarelse pd A/S Storebaelts hjemmeside samt ved meddelelse til Udstede-
ren, som kan videregive information til Kunden. £ndringer, der ikke er til ugunst for Kunden, kan
ske uden varsel ved offentliggarelse pa A/S Storebeelts hjemmeside. Arlige prisreguleringer for
Produktet kan dog gennemfgares uden forudgdende varsling.

1.4 Det er en forudseetning for indgaelse af Aftalen og brug af Produktet, at Kunden har en funk-
tionsdygtig automatisk betalingslgsning, der kan kommunikere med A/S Storebaelts betalingsan-
laeg og registrere Kundens passage. Den automatiske betalingslgsning skal vaere fra et selskab,
der har indgaet aftale med A/S Storebeelt om benyttelse af den automatiske betalingslgsning pa
Storebeelt ("Udsteder”). Kunden kan pa A/S Storebeelts hjemmeside finde en opdateret liste over
Udstedere, der har indgaet aftale med A/S Storebeelt. Det er endvidere en forudsaetning for be-
nyttelse af Produktet, at Kunden sikrer, at den automatiske betalingslgsning anvendes i overens-
stemmelse med de vilkar, der er aftalt med Udstederen.

1.5 Aftalen er uoverdragelig for Kunden. Kunden kan dog lade andre benytte en automatisk be-
talingslasning, der er tilknyttet Aftalen, sé laenge dette sker i overensstemmelse med de vilkar, der
er aftalt med Udstederen. A/S Storebeelt er berettiget til at overdrage Aftalen helt eller delvist til
andre selskaber i Sund & Baelt Koncernen uden samtykke fra Kunden.

2. Anvendelse af Produktet

2.1 Produktet omfatter brug af en automatisk betalingsl@gsning ved passage af betalingsanleegget
pa motorvejsforbindelsen over Storebaelt med UNECE karetgjsklasserne (som anfert pa keretgjets
registreringsattest) lastbiler, busser og store varebiler i Storebzelts klasse 4-7 med henblik pa at
opna gren rabat. For karetgjer i klasse 1-3 henvises til punkt 3.6.
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2.2 Produktet omfatter falgende Storebeelt klasser 4-7:
e Klasse 4 (under 10 m),
e Klasse 5 (10-20 m),
e Kilasse 6 (over 20 m), og
e Klasse 7 (seertransporter)

2.3 Der geelder seerlige betingelser for seertransporter, se www.storebaelt.dk. For keretgjer i klasse
1-3 (personbiler, varebiler og motorcykler) opnas automatisk en rabat pa 13 % af listeprisen ved
brug af en automatisk betalingslgsning.

2.4 Taksterne fastlaegges ud fra karetgjets laengde og hgjde, inklusiv eventuel trailer, camping-
vogn eller anhaenger, pa tidspunktet for passage af betalingsanleegget. Se detaljer pa www.store-
baelt.dk.

3. Betingelser for at opna Gren rabat for keretgjer i klasse 4-7

3.1 A/S Storebaelt yder Kunden en Grgn rabat pa 13 % af A/S Storebeelts listepris pr. keretgj ved
passage af betalingsanleegget pa motorvejsforbindelsen over Storebeelt, hvis Kunden og Kundens
automatiske betalingsl@sning pa tidspunktet for passagen vedrgrer kgretgjer i klasse 4-7 jf.
UNECE-klasserne samt opfylder alle nedenstaende betingelser:

(@) Kundens kgretgj skal vaere registreret pa en erhvervsaftale med A/S Storebeelt (denne
Aftale) enten via den af Kunden udvalgte Udsteder eller direkte pd www.storebaelt.dk,

(b) Kundens karetgj skal veere tilknyttet en funktionsdygtig automatisk betalingslasning fra
en godkendt Udsteder, jf. punkt 1.4, og denne automatiske betalingslasning skal anven-
des som identifikation af karetgjet ved passagen,

() Kundens kgretgj skal opfylde den relevante miljgklasse, hvilket omfatter, at karetgjet en-
ten skal opfylde "Euronorm 6" eller veere klassificeret som et karetgj, der anvender brint,
LNG (Liquefied Natural Gas) eller el som drivmiddel. For naermere information om milja-
klasser, se www.storebaelt.dk/miljoklasse, samt

(d) Kunden skal sikre sig, at A/S Storebeelt via den af Kunden udvalgte Udsteder af automatisk
betalingslasning har modtaget de relevante data om den automatiske betalingslgsning
samt det af Kunden anvendte kgretgj, herunder PAN-nummer (bizz-nummer) for den au-
tomatiske betalingslasning, UNECE-kgretgjsklasse, karetgjets nummerplade, nummerpla-
dens landekode samt miljgklasse, herunder euronormklasse og braendstoftype.

3.2 A/S Storebeelt vil kontrollere, om de registrerede karetajsoplysninger, som Kunden skal oplyse
A/S Storebaelt i medfer af punkt 3.1, er korrekte ved enten at foretage en digital forespargsel i de
enkelte landes motorregistre eller ved at foretage en validering af karetgjets registreringsattest,
herunder karetgjets identifikationsnummer (Vehicle Identification Number - herefter kaldet “VIN-
nummer”):
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(@) Hvis Kundens karetgj er indregistreret i et land, hvor det er muligt at udfgre en digital
forespgrgsel om Kundens karetgj i landets nationale kgretgjsregister, vil A/S Storebeelt
kontrollere Kundens oplysninger i det pagaeldende karetgjsregister. Safremt Kundens op-
lysninger er korrekte, opnar Kunden adgang til rabatten i punkt 3.1.

(b) Hvis Kundens kgretgj er indregistreret i et land, hvor det ikke er muligt at udfere en digital
forespgrgsel om Kundens kgretgj i landets nationale kgretgjsregister, skal Kunden levere
en kopi af karetgjets originale registreringsattest enten til A/S Storebeelt via www.store-
baelt.dk eller via den af Kunden udvalgte Udsteder. A/S Storebeelt eller den af Kunden
udvalgte Udsteder vil foretage en manuel registrering og kontrol af den indleverede re-
gistreringsattest, herunder VIN-nummeret, hvorefter Kunden opnar adgang til rabatten i
punkt 3.1. Registreringsattesten og VIN-nummeret valideres efterfglgende af A/S Store-
beelt. Safremt valideringen af registreringsattesten og VIN-nummeret viser, at Kundens
karetgjsoplysninger ikke er korrekte eller mangelfulde, vil Kunden miste adgangen til ra-
batten, jf. neermere herom nedenfor i punkt 3.5.

3.3 For handteringen af Kundens karetgjsoplysninger beskrevet i punkt 3.2 b) vil A/S Storebeelt
paleegge Kunden et administrationsgebyr som fremgar af A/S Storebeelts hjemmeside pa
www.storebaelt.dk ("“Administrationsgebyret”). Administrationsgebyret vil blive opkraevet Kunden
via den af Kunden udvalgte Udsteder pa tidspunktet for Kundens indlevering af registreringsatte-
sten. Administrationsgebyret deekker over de administrative udgifter og den tid, der er forbundet
med, at Kundens dokumentation om kgretgjet manuelt skal modtages, registreres og kontrolleres,
samt efterfglgende skal valideres. Administrationsgebyret kan ikke kraeves tilbagebetalt af Kunden
— heller ikke hvis den efterfglgende validering af registreringsattesten og VIN-nummeret viser, at
Kunden ikke har ret til rabatten i punkt 3.1. Yderligere oplysninger om rabat og karetgjstyper
findes pa https://storebaelt.dk/aftaler/storebaelt-erhverv/.

3.4 Kunden er til enhver tid ansvarlig for, at alle de relevante oplysninger, som kraeves oplyst i
medfer af Aftalen er korrekte og ajourfarte. Hvis der opstar sendringer i de anfgrte oplysninger,
skal Kunden straks opdatere oplysningerne hos A/S Storebzelt eller hos Udstederen af den auto-
matiske betalingslgsning og samtidig sikre sig, at de opdaterede oplysninger bliver udvekslet med
A/S Storebeelt. Hvis Kunden ikke opnar adgang til rabatten i punkt 3.1 for en passage pa Storebaelt
som fglge af, at A/S Storebeelt ikke har modtaget de korrekte og ajourfarte oplysninger fra Kun-
den via Udstederen, er den manglende opnaelse af rabat for Kunden alene et anliggende mellem
Kunden og Udstederen, som A/S Storebeelt ikke er ansvarlig for.

3.5 Hvis Kunden ikke opfylder alle kravene i punkt 3.1 pa tidspunktet for passagen pa Storebeelt,
opnar Kunden ikke adgang til rabatten, og Kunden vil blive opkraevet jf. priser pa https://store-
baelt.dk/priser-rabatter/erhverv/. Har Kunden uretmaessigt opndet rabatten uden at opfylde be-
tingelserne i punkt 3.1, skal Kunden straks betale det opndede rabatbelgb tilbage til A/S Store-
beelt. A/S Storebeelt vil foretage regelmaessig kontrol af, om Kunden har opnaet rabat uretmaes-
sigt, hvilket kan medfare, at Kunden bliver palagt at betale et tilleeg, jf. nsermere herom i punkt
43.
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3.6 Tidsstyrede rabatter er ikke omfattet af Aftalen og Produktet.

For karetgjer i klasse 1-3 (personbiler, varebiler og motorcykler) opnas automatisk en rabat pa 13
% af listeprisen ved brug af automatisk betalingslgsning. Denne rabat opnas automatisk ved pas-
sage med en funktionsdygtig automatisk betalingslgsning fra en godkendt Udsteder.

4. Betaling og reklamation

4.1 Fakturering og betaling for passage af Storebeelt ved benyttelse af Produktet foregar via de
Udstedere, der har udstedt den automatiske betalingslgsning, der er tilknyttet Produktet. Faktu-
rering og betaling foregar i henhold til de betingelser, som Udstederen har opstillet herfor.

4.2 Reklamationer over en passage pa Storebeelt skal fremsaettes over for A/S Storebaelt snarest
muligt efter, at Kunden er blevet opmaerksom pa det forhold, der reklameres over. Reklamationer
over manglende beregning af rabat pa en passage pa Storebeelt skal fremsaettes over for A/S
Storebeelt senest 30 dage efter passagen.

4.3 A/S Storebeelt kan paleegge Kunden at betale et tilleeg ud over kravet om betaling af den
normale listepris, hvis Kunden anvender Storebeelt uden at betale eller hvis Kunden anvender
Storebeelt uden retmaessig betaling herfor. Et eksempel pa ikke-retmaessig betaling vil veere, hvis
Kunden har opnaet rabat for en passage pa Storebaelt, jf. punkt 3.1, uden at opfylde betingelserne
herfor. Tillegget fastsaettes i henhold til gaeldende lovgivning. Se mere information om betaling
pa Storebaelt, hvornar et tilleeg kan padlaegges, samt hvem der haefter for en passage pa Storebzelt
i Lovom Sund & Beelt Holding A/S samt pa A/S Storebeelts hjemmeside https://storebaelt.dk/be-
talingsanlaegget/.

5. A/S Storebealts indsamling og anvendelse af kundeoplysninger

5.1 A/S Storebeelt vil behandle en raekke personoplysninger om Kunden i forbindelse med Kun-
dens bestilling og brug af Aftalen og Produktet. A/S Storebaelts behandling af personoplysninger
er beskrevet naermere i Storebeelts privatlivspolitik, som kan findes pa www.storebaelt.dk/privatliv.

6. Misligholdelse

6.1 | tilfeelde af vaesentlig misligholdelse af Aftalen kan A/S Storebeelt ophaeve Aftalen med gje-
blikkelig virkning. Som vaesentlig misligholdelse betragtes blandt andet afgivelse af urigtige eller
vildledende oplysninger. | tilfeelde af ophaevelse af Aftalen spaerres Kundens adgang til Produktet.

7. Vaerneting og lovvalg

7.1 Aftalen er undergivet dansk ret, og eventuelle tvister afggres ved Kebenhavns Byret. Henven-
delse til A/S Storebeelt kan ske pa telefon 70 15 10 15, pa e-mail erhverv@sbf.dk eller skriftligt til
A/S Storebeelt, Storebaeltsvej 70, 4220 Korsar. For yderligere oplysninger henvises til www.store-
baelt.dk.
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